Fluxo de Acesso

Colaborador / Prestador
14. Registro de Prestador de Servicos

14.1 CPF do Prestador

CPF do Prestador?

Digite o CPF do Prestador e clique em buscar.

CPF

O e

) Busgue o CPF np sistema

Ao acessar a opcao de registrar um prestador de servicos, o sistema solicitard o CPF do prestador.
Siga os passos abaixo para continuar o cadastro:

1. Insercao do CPF: Digite o CPF do prestador no campo solicitado.

Qual é o nome?

CIPF: 300000000

Mome Completo

HUMBERTO A NOGUEIRA

' 0 CPF ol informadio ma tela anterior

o Clique em F2 - Buscar para buscar o CPF no sistema.
o Caso o prestador tenha outro documento, como RG ou passaporte, clique em F3 -

RG/PASSAPORTE para buscar.
o Caso deseje cancelar a operacao, clique em F12 - Cancelar.

3. Se o CPF nao estiver cadastrado, aparecera a tela de cadastro:

o Insira 0 nome completo do prestador.
o Cliqgue em F2 - Cadastrar para prosseguir.
o Se precisar cancelar a operacao, clique em F12 - Cancelar.
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14.2 Insercao de Foto do Prestador

Inserir a Foto

CPF: X0000000(
Home: HUMBERTO A NOGUEIRA

Foto Original

Foto Recortada

O Carregue a fobo 0w use a WebCam

Apds a insercao dos dados, o sistema solicitard uma foto do prestador:

1. Foto Original: Selecione uma imagem diretamente ou tire uma foto via webcam.
2. Foto Recortada: Ajuste a imagem de acordo com o formato exigido pelo sistema.
o Cliqgue em F2 - Finalizar Cadastro para concluir.
o Se precisar cancelar, clique em F12 - Cancelar.

Pagina2/7
© 2026 Aiaccess Solucdes Integradas <adm@aiaccess.com.br> | 07/03/2026 11:30
URL: https://fag.aiaccess.com.br/content/1/13/pt-br/colaborador-_-prestador.html


https://faq.aiaccess.com.br/content/1/13/pt-br/colaborador-_-prestador.html

Fluxo de Acesso

Prestador Encontrado no Sistema!

0 Prestador foi encontrado no SERPRO com Foto Original

o5 seguintes dados:

Dados do Prestador
Nome: HUMBERTO A MOGLEIRA
Alcunha: HUMBERTO A NOGUEIRA
CPF: 000000000

Foto Recortada

Documentos

(- m»

FX LOCALITAR EMPRESA F4 (LTIMA ENTRADA m

@ O Prestador foi encontrado na base do sistemna

14.3 Empresa do Prestador
Agora, o sistema ird pedir para associar o prestador a uma empresa:

1. Buscar Empresa: Selecione a empresa a qual o prestador pertence.
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Encontre a Empresa do Prestador

Caso a empresa ndo aparega na lista inicial. Selecione a empresa desejada utilizando uma das opgGes a seguir:
escolha a partir da Lista de Favoritos ou digite o nome da empresa e clique em Buscar.

o o hl

E Empresa Selecionada 1 Buscar Empresa por: Nome ou

b - CNFJ.

H Home Popular: — -

E Home: ——— 1: Digite o nome ou profissio abaixo:

! CNPJ: — [

! ! TWG m
L mmmmmm—mmmmmmmmm————————————— J

Empresas Favoritas ou Localizadas

w  registros por pagina

Homie Popular Home CHEJ

Hada entontrado - desculpe.

Nenhum registro disponivel

F2 EMPRESA COMFIRMADA Fa CADASTRAR EMPRESA F12 CANCELAR

o Utilize o campo de busca para digitar o nome da empresa ou o CNPJ.

3. Se a empresa nao estiver no sistema, vocé poderd cadastra-la:

o Informe o CNPJ, nome e nome popular da empresa.
o Clique em F2 - Cadastrar Empresa para concluir o cadastro.
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Cadastrar Empresa

Informe abaixe o CHPJ, Home e Nome Popular (Apelida).

CNFJ Nome* Home Popular

4

0 0 CPF ol indarmads na tela anteriar.

14.4 Associacao do Prestador ao Imével
Finalmente, o sistema solicitard a associacdo do prestador a um imével ou condominio:
1. Selecione o Bloco, Andar e Imdével onde o prestador prestara servicos.

2.

Seleciona abaixo o imovel ou condominio

Digite ou selecione o local abaixo:

Selecione ou Digite o Selecione ou Digite o Selecione ou Digite o
Bloco Andar Imédvel /| Condominio
Todos - Tados - Selecione um Tipo -
América
FT CARREGAR ESTRUTLURA

1014
102

€ Localize os dados do contato do imdvel
103

BLI-AND1-APT4

3. Localizar Contatos: Clique em F2 para localizar os contatos do imével.

Confirmar Associacao: Confirme as informacoes e clique em F2 - Empresa Confirmada
para associar o prestador ao imével ou empresa selecionada.

4. Cadastro de Prestador-Condomino
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Prestador-Condominio Encontrado no Sistema!

0 Prestador-Condominio foi Foto
encontrado no SERPRO com os

seguintes dados: u

Dados do Prestador-Condominio ﬂ
Nome: HUMBERTO A NOGUEIRA .
Alcunha: HUMBERTO A NOGUEIRA ‘_

CPF: MO00000NK

Destino

Condominio Centro da América Foto Recortada

Selecione o Contato do Condominio
para o Prestador-Condominio na
Listagem abaixo.

Contato do Condominio

Documentos
ADMINISTRADOR )

Nome: ADMINISTRADOR n

Cargo: ADMINISTRADOR n ﬂ
Contato:
Obs: n n

& 0 Prestador-Condominio foi encontrade na base do sistema

1. Identificacao do Prestador-Condémino: No sistema, ao inserir o CPF do prestador-
condbémino, serd feita uma busca no sistema SERPRO. Se o prestador for encontrado,
a tela exibird os dados, conforme mostrado na imagem acima, incluindo o nome
completo e CPF. Caso contrario, haverd a opcdo de cadastrar o prestador.

2. Selecao do Contato do Condéomino: Apds a identificacdo do prestador-condémino,
é necessario selecionar o contato correto do condémino, que sera responsavel pela
autorizacao da entrada do prestador. Esse contato pode ser o administrador ou
qualquer outro contato previamente cadastrado. O sistema permitird a escolha de um
contato a partir de uma lista suspensa.

3. Autorizacao da Entrada: Apds a selecao do contato, o sistema solicitara a
confirmacdo da autorizacao de entrada do prestador. O usuario deve clicar em "Sim"
ou "Nao", conforme a decisao do contato.

Pagina 6 /7
© 2026 Aiaccess Solucdes Integradas <adm@aiaccess.com.br> | 07/03/2026 11:30
URL: https://fag.aiaccess.com.br/content/1/13/pt-br/colaborador-_-prestador.html


https://faq.aiaccess.com.br/content/1/13/pt-br/colaborador-_-prestador.html

Fluxo de Acesso

?

Autorizou?

O contato/funcionario do condominio autorizou a entrada
do Prestador-Condominiol

5. Finalizacao: Se a entrada for autorizada, o prestador sera registrado como liberado
e 0 acesso ao condominio serd finalizado, com as opcdes de visualizacdo do cadastro
e geragao de saida disponiveis.

Eodina

ACessn Entrada Saxla Blose Imove Prisoa Placa Tipa 1O) Aceung Dpgors

16 10, 1024 Ka HUMBERTD
718813 = o Gerar Saida
N FER R Aguarda A MOGUEIRA m m mm-

ID de solucdo Unico: #1013
Autor:: Aiaccess Solucdes Integradas
Ultima atualizacdo: 2024-10-17 04:32
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